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িহসাবর�ণ অিফস/�াংক এর করণীয়ঃ 

একনজের: 

 িসে�েমর ২য় পৃ�ায় বিণর্ ‘জরুরী িনেদর্শ ’ িটর ি�� িনেয় ত’ ভালভােব পড়ু, বুঝুন এবং তদনুযায়ী কাজ স�� কর 

 েপনশনােরর িনকট হেত তাঁরজাতীয় পিরচয় পে�র ফেটাকিপ, িপিপও বই,  েমাবাইল েফান ন�র, এবং মূল েপনশনাে রর
সব র্েশষ কম র্রত অিফেসর নাসং�হ করুন 

 িনজ অিফেস রি�ত সংি�� েপনশনােরর িড-হাফস িনন। 

 িনে� উে�িখত প�িত েমাতােবক অনলাইন িসে�েম েপনশনােরর ত�ািদ িনভ ুর্লভােব এি� স�� কর 

 এি� চুড়া� করার পর িে�ম হেত �য়ংি�য়ভােব �দিশ র্ত েপনশন শনা�করণ ন�রিট িপিপও বই এবং -হাফস এ িলখুন 

  িসে�ম কতৃর্ক িনধর্ািরত েপ , িচিকৎসা ভাতা এবং �েযাজয্ ে�ে অ�া� ভাতা িপিপও বই এবং িড-হাফস এর িনধ র্ািরত
�ােন িলখুন এবং �া�র করুন 

 ‘তািলকা’ েমনু হে সংি�� েপনশনােরর সংরি�ত তে�র ি�� িনন এবং তা’ িড-হাফস এবং িপিপও বইসহ �া�েরর জ� 
সংি�� কম র্কতর্ািনকট উপ�াপন করুন 

 সংি�� কম র্কতর্ ি�� আউেটর সােথ িমিলেয় িড-হাফস এবং িপিপও বই এ �া�র করেবন এবং িপিপও বই সংি�� 
েপনশনারেক েফরত িদেবন।   

 েকান ভুল পিরলি�ত হেল সংেশাধেনর �মতা�া� কমর্কতর্ া তাঁর জ� িনিদ র্� লগইন আইিড এবং পাসওয়াডর্  �বহাতা’ 
সংেশাধন করেবন। 

 এভােব সংি�� িহসাবর�ণ অিফস এবং �াংক জাতীয় েবতনে�ল, ২০১৫ অনুযায়ীঅন-লাইেন েপনশন পূনিনধ র্ােণর কাজ 
স�� করেবন।  

 

লগইনসহ অন-লাইেন েপনশন পূনিনধ র্ােণর িব�ািরত িনয়মাবলী িনে� বণ র্না করা হেল।  
েয েকান �াউজার �বহার কের িনধ র্াির ওেয়ব এে�সি www.Payfixatio.gov.bd/pension/ িলখন। িনেচর �াগতম ি�ন 
পােবনন 

http://www.payfixation.gov.bd/pension/�
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িচ�-১: �াগতম ি�ন 

 
 ব� করু: িসে�ম হেত েবর হওয়ার জ� ‘ব� করু’ বাটেন ি�ক করুন 
 পরবত� ধাপ:  িসে�েম �েবশ করার জ� ‘পরবত� ধাপ’ বাটেন ি�ক করুন।িনেচর ‘জরুরী িনেদর্শ ’ ি�নিট পােবন। 
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িচ�-২ : ‘জরুরী িনেদর্শ ’ ি�ন 

 
পরবত� ধােপ যাওয়ার পূেবর্  অব�উপেরা� ‘জরুরী িনেদর্শ ’ িটর ি�� িন, তা’ মেনােযাগ সহকাের পড়ুন এবং বুঝ  ত� 
এি�র জ� ‘আিম ি�� িনেয়িছ, পেড়িছ এবং বুেঝি’ এর পূেবর্ �দিশর্ত       বাটেন ি�ক ক এরপর ‘পরবত�’ বাটেন ি�ক 
করুন  
িনেচর লগ-ইন ি�নিট �দিশর্ত হে  
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িচ�-৩ : লগ-ইন ি�ন 
এই ি�েন ‘লগ-ইন আইিড’, ‘পাসওয়াড র’ এবং ‘কয্াপচ’ িলেখ ‘�েবশ করু’ বাটনিটেত ি�ক রেল িনে� পাসওয়াড র্ পিরবতর্ন সং�া
ি�নিট পােবন 

পাসওয়াড র পিরবতরন 

েযেহতু �থেম সকল ইউজারেক �াথিমকভােব একই পাসওয়াড র্ বর া� েদয়া  েয়েছ তাই কােজর িনরাপ�া িবধােনর �ােথ র্ �থেমই
আপনােক এই পাসওলাড রিটপ রবতরন করেত হেব।  

 
িচ�-৪: পাসওয়াড র্ পিরবতর্ি�ন 

 লগ-ইন: এখােন আপনার জ� িনধ র্ািরতলগইন আইিড  ন�র িলখুন  

 পুরােনাপাসওলাড র: এখােন আপনােক �াথিমকভােব বরা�কৃতপাসওলাড র িলখুন  

 নতুনপাসওলাড র:  এখােন নতুনপাসওলাড র িলখুন 

 িনি�তকরণ পাসওলাড র: এখােন নতুনপাসওলাড রিট পুনরায় িলখ 

 ‘প রবতরন করন’ বাটেন  �ক করনক এেত আপনার পাসওলাড র প রবতরন সজ  �েব এবং িনে� েহাম েপজ ি�ন পােবন। 

 

 

িচ�-৫ : েহাম েপইজ ি�ন 
   

েহাম েপইজ এর েমনুসমূেহর িবব 

 ডাটা এি�: এই অপসন হেত েপনশনােরর ত� এি� করেত হেব।   

 তািলকা: এই অপসন হেত েয সকল েপনশনােরর ত� এি� করা হেয়েছ তার তািলকা েদখা যােব। ওেয়ব সাইেট েপনশন 
িনধ র্ারণী এি� স�� করার প এই তািলকা হেত ি�� িনেয় তদনুযায়ীিপিপও বই এবং িড-হাফস এি� এবং �া�র করেত 
হেব।   

 ডাটা কােরকশন: েপনশন পূণঃিনধর্ারণ স�� ক রার প�েয়াজেন এতদসং�া� কােজর জ� �মতা�া� কম র্কতর্এই অপসন 
হেত এি�কৃত ত� সংেশাধ করেত পারেবন। 

 পাসওয়াড র্ পিরবতর: আপনার জ� িনধ র্ািরত পাওয়ােড র্র িনরাপ�া িবধােনর �ােথর্ পাসওয়াডর্ পি  রবতর্েনর �েয়াজন হে’ 
এই েমনু �বহার কের পিরবতর্ন করেত হে 

 লগ আউট: কাজ েশেষ অব�ই ‘লগ আউট’ বাটেন ি�ক কের িসে�ম হেত েবর হেত হেব।  
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ডাটা এি�: এই অপসেন ি�ক করু, িনেচর ি�নিট পােবন। 

 

িচ�-৬ : েপনশনার িনব র্াচনি�ন 
িবঃ�ঃ 

 0১-07-2015 বা তার পূবর্ হেত েপ নশন েভাগ েকান মূল েপনশনর মৃতবরণ করেল পরবত� সমেয় পািরবািরক েপনশন 
িনধ র্ারেণ জ� ‘চলমান েপনশনার’ িনব র্াচন করেত হেব। 

 0২-07-2015 বা তারপর হেত  েয সকল কম র্চারীেপনশেন যােবন তােদর েপনশন িনধ র্ারেণর জ�‘নতু েপনশনার’ িনব র্াচন
করেত হেব।  

 

ডাটা এি�:  েপনশনােরর ত� এি� করার জ� ‘ডাটা এি�’ বাটেন ি�ক করুন। িনেচর‘ডাটা এি�’ ি�নিট েদখেত পােবন।  

 

িচ�-৭ : ডাটা এি� ি�ন 
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০১. জাতীয় পিরচয়প� অনুযয়ী ত� অংেশ ‘েপনশনেভাগীর জাতীয় পিরচয়প� ন�র’ এবং ‘জাতীয় পিরচয়পে�র জ� তািরখ’  
িলেখ ‘পরবত�’ বাটেন ি�ক করুন বাংলা ও ইংেরজীেত েপনশনােরর নাম �য়ংি�য়ভােব ি�েন �দিশ র্  হেব। 

০২. িপিপও বই অনুযায় ত� অংেশ েপনশনােরর নাম �য়ংি�য়ভােব ি�েন �দিশ র্  হেব। তেব িপিপও বইেয় িলিখত নােমর সােথ 
জাতীয় পিরচয়পে�র নােম েমৗিলক পাথ র্কযনা থাকেল তা সংেশাধন করুন। এরপরিপিপও বইেত িলিখত জ� তািরখ িলখু। ল�য 
রাখেত হেব এ জ� েপনশন িনধ র্ারেণ আপি� উ�াপন করা যােবনা যােত েপনশনেভাগী হয়রািনর িশকার হয় ।  

স�ণ র্ ি িপও ন�র, ইসুয্ তাি  এবং েমাবাইল েফান ন�র িলখু এবং েপনশনেভাগী (পািরবািরক েপনশেনর ে�ে� মূল
েপনশনেভাগী)  সব র্েশষ েয ম�ণালয়/িবভাগ এবং অিধদ�র/পিরদ�র/অিফেস কম র্রত িছেলন �পডাউন ( ) তািলকা হেত তা’ 
িনব র্াচনকরুন। 

েমাবাইল েফান ন�র: েপনশন পনঃিনধ র্ারণ িববরণী চূড়া হওয়ার পর েপনশনােরর েমাবাইল েফান ন�ের এসএমএস (SMS)  কের 
জািনেয় েদয়া হেব। কােজই, েপনশনােরর িনকট হেত তাঁরেমাবাইল েফান ন�র সং�হ করু।  েপনশনােরর িনেজর েমাবাইল েফান 
না থাকেল েকান িনকট আ�ীেয়র েমাবাইল েফান ন�র সং�হ করুন এবংসিঠকভাে েফান ন�রিটএখােন িলখুন   

০৩. েপনশনােরর ে�ণী সং�া� ত�: এখােন ‘েবসামিরক’, ‘পুিল’ ‘িবিজিব’, ‘সামিরক’ এর মে� েযিট �েযাজয্ ’ িনব র্াচন করুন
সামিরক  েপনশনােরর ে�ণী ‘িসিভল’ এবং ‘সামিরক’ এর মে� েযিট �েযাজয্ ’ িনব র্াচন করু েপনশনােরর ে�ণী িনব র্াচেনর
উপর িভি� কের িসে�ম �য়ংি�য়ভােব তাঁেদর জ �েযাজয্ ভাতািদর িবষয় �দশর  করেব। 

০৪. ৩০/০৬/২০১৫ তািরেখ �া� েপনশন সং�া� ত�:  

ক) েপনশেনর ধরণ: এখােন চার ধরেণর েপনশেনর মে� সংি��  েপনশনেভাগীর জ�  �েযাজয্ ধরণিট িনবর্া করু। 

খ) গৃহীতমািসক েপনশন: ৩০/০৬/২০১৫ তািরেখ পিরেশািধত মািসক  িনট েপনশেনর (মহাঘ র্  ভাতা বাে ) পিরমান িলখুন পূণর
েপনশন সমপ র্ণকারীগ ১০০% েপনশন সমপ র্ণ না করেল েয পিরমান মািসক নীট েপনশন �া� হেতন তার পিরমান িলখু 

িবেশষভােব উে�� যারা ৩০.৬.২০১৫ তািরেখ িপএলআর েশষ কের ১.৭.২০১৫ তািরেখ েপনশেন েগেছন,  ৩০.৬.২০১৫ তািরেখ 
�েযাজয্ েবতনে�ের িভি�েত তাঁেদর েপনশন িনধর্ারণ কের এখােন িলখেত হে   

গ) গৃহীতমািসক িচিকৎসা ভাতা:  বয়েসর উপর িভি� কের মািসক িচিকৎসা ভাতার পিরমাণ �য়ংি�য়ভােব ৭০০/১০০০ টাকা 
�দিশ র্ত হেব।তেব এর েথেক কম বা েবশী �দান করা হেয় থাকেল ৩০/০৬/২০১৫ তািরেখ পিরেশািধত মািসক িচিকৎসা ভাতার 
পিরমাণ িলখুন 
ঘ) �শংসােযা� কােজর জ� পদক ভাতা: ‘পুিল/িবিজিব’ এবং ‘সামিরক’ েপনশনেভাগীর জ� �েযাজয এই ভাতা �া� হেল তার 
পিরমান িরখুন। 
ঙ) �শংসােযা� কােজর জ� অবসর ভাতা: ‘পুিল/িবিজিব’ এবং ‘সামিরক’ েপনশনেভাগীর জ� �েযাজয্ এই ভাতা �া� হেল
তার পিরমান িরখুন। 
চ) েরশন ভাতা: িপিপও বই অনুযায়ী �া� েরশন ভাতার পিরমান িরখুন 
ছ) িশশু ভাত: িপিপও বই অনুযায়ী �া� িশশু ভাতার পিরমান িরখ 
জ) অ�া� িববরণ: এখােন তািলকায় েনই, েপনশনেভাগী এমন েকান ভাতা েপেল তার িববরণ িলখুন 
অ�া� ভাতা: ভাতার পিরমাণ িলখুন 
 

০৫. ০১/০৭/২০১৬ তািরেখ �া� েপনশন সং�া� ত�: এই অংশিট শুধু ‘পুিল/িবিজিব’ এবং ‘সামিরক’ এর জ� �েযাজয্ িবধায়    
েপনশনােরর ে�ণী ‘পুিল’ ‘িবিজিব’ এবং ‘সামিরক’ িনব র্াচন করেল ত’ পাওয়া যােব। এখােন মািসক েপনশন এবং িচিকৎসা ভাতা 
�তীত ০১/০৭/২০১৬ তািরেখ �া� অ�া� ভাতার পিরমান িলখুন 

খসড়া েদখু: এি�কৃত ত�ািদ সিঠক আেছ িকনা তা যাচাই করার জ“খসড়া েদখু” বাটনিটেত ি�ক করুনএর ফেল িনেচর 
ি�েনর �য় এি�কৃত ত�ািদর খসড়া েদখেত পােবন।  
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িচ�-৮: খসড়া ি�ন 

এি�কৃ তে� েকান ভুল থাকেল তা সংেশাধেনর জ�‘সংেশাধন করু’ এবং ভুল না থাকেল‘চুড়া করু’ বাটেন ি�ক করুন। 
এেত আপিন িনেচর বাতর্ািট  পােব 

 
িচ�-৯:  েপনশন িনধ র্ার বাতর্  
 

OK বাটেন ি�ক করুন 

েদখার সুিবধার জ�  একিট  রাবার �য্(েপনশন সনা�করণ ন�র......................................)

উে�� েয, ‘দািখল করু’ বাটেন ি�ক করার সােথ সােথ সংি�� েপনশনেভাগীর েমাবাইল েফােন িনে� বিণ র্  একিট বাতর্(SMS) 
ে�রণ করা  হেব।  “Your Monthly pension fixed at Tk…………..  on 01.07.2015.  Pls. preserve 
your pension ID No…………..  and check that it is written on your PPO book.”   

 ৈতরী কের িড-হাফস এবং িপিপও 
বইেয়র �থম পৃ�ায়েপনশন সনা�করণ ন�রিটসু��ভােবিলেখ রাখুন  

েপনশনেভাগীর দািয়� হেব উ� বাতর্া েমাতােবক েপনশন বইেত েপনশন না�করণ ন�রিট িলখা হেয়েছ িকনা তা যাচাই করা 
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তািলকা:  

এখােন ২িট তািলকা সংেযাজন করা হেয়েছ। েয সকল েপনশনােরর ত� এি� করা হেয়েছ িক� েকান কারেন চুড়া� হয়িন ’ ‘খসড়া 
তািলকা’ হেত েদখা যােব। খসড়া তািলকায় �দিশ র্ত ত� এি� ি�ন হেত চুড়া� করেত হেব। অ�াথায় তা এ ে�ে� েয সক
েপনশনােরর ত� এি� চুড়া� করা হেয়েছ ত’ ‘চুড়া� তািলক’ হেত েদখা যােব। এই তািলকায় েপনশন িনধ র্ারণ িববরণীেত �দিশর্ ‘ি�� 
আইকন’ হেত ি�� িনেয় িনধ র্ািরত েপশন ও অ�া� ভাতািদ  িপিপও বই এবং িড-হাফস এ িলিপব� কের �া�র করেত হেব। অতপরঃ 
ি�� কিপিট ি-হাফস এর সােথ সংর�ণ করুন।  

 
িচ�-১০:  তািলকা 

েকান িনিদ র্  েপনশনেভাগীর ত� েদখার জ� উপেরর অংেশ সংি�� েপনশন সনা�করণ ন�র অথবা জাতীয় পিরচয়পে�র েশষ ৪িট
িডিজট িলেখ ‘খুজ’ বাটেন ি�ক করুন িববরণীিট ি�েনর তািলকায় �দিশর্ত হেব। এর প ‘ত� েদখু’ বাটেন ি�ক করেলই েপনশন 
পনঃিনধ র্ারণ িববরণীর িব�ািরত ত� ি�েন �দিশ র্ত হেব 

ডাটা কােরকশন: 

েপনশন পনঃিনধ র্ার চুড়া করার পর �দিশ র্ততে� েকান ভুলপিরলি�ত হেল �মতা�া� কম র্কতর্া এই অপসন হেত এি�কৃত 
সংেশাধন করেত পারেবন। এ জ� ‘ডাটা কােরকশন’ অপশেন ি�ক করেল িনেচর ি�নিট েদখেত পােবন। 

 
িচ�-১১: ডাটা কােরকশন ি�ন 
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 েপনশনেভাগীর জাতীয় পিরচয়প� (এনআইিড) ন�র: এখােন েপনশনেভাগীর জাতীয় পিরচয়প� (এনআইিড) ন�র িলখুন এবং
‘পরবত�’ বাটেন ি�ক করুন। পূেবর্ এি�কৃত  সকল ত�স�িলত ি�ন েদখা য 

 �েয়াজনীয় সংেশাধেনর পর ‘সংেশাধন করু’ বাটেন ি�ক করেলই ত� সংেশািধত হেব। 

 

পাসওয়াড র পিরবতরন 

আপনার কােজর িনরাপ�া িবধােনর �ােথ র্ �েয়াজেন পুনরা আপনােক এই পাসওলাড রিট প রবতরন করেত হেব। এ জ  ‘পাসওলাড র 
প রবতরন’ ে তেত  �ক করন। 

 
িচ�-১২: পাসওয়াড র্ পিরবতর্ি�ন 

 লগ-ইন: এখােন আপনার লগইন আইিড  ন�র িলখুন  

 পুরােনাপাসওলাড র: এখােন আপনার বতর্মেন �বহৃতপাসওলাড র িলখুন  

 নতুনপাসওলাড র:  এখােন নতুনপাসওলাড র িলখুন 

 িনি�তকরণ পাসওলাড র: এখােন নতুনপাসওলাড রিট পুনরায় িলখ 

 ‘প রবতরন করন’ বাটেন  �ক করনক এেত আপনার পাসওলাড র প রবতরন সজ  �েবক  


